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Gobierno Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Pesca
de Canarias Direccién General de Agricultura

Plan de Medidas Antifraude y Analisis de Riesgo de los Sistemas de Gestion y Control de las
ayudas de la Politica Agricola Comun (PAC)

DESARROLLO DEL CODIGO ETICO Y BUENA CONDUCTA

- Fax: 922 47 78 86
- Fax: 928117565 - 66

1.- OBJETO Y ALCANCE

Para mantener una politica de transparencia en las relaciones con los sectores publico y
privado, tendente a impedir cualquier conflicto de interés o apariencia de parcialidad,
garantizando que las decisiones respondan, exclusivamente, al reto de la prestacion de un
servicio excelente y de calidad es necesario prevenir uso indebido de regalos y hospitalidad.

El aparatdo 1°,b) 2. del articulo 26 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno estable que, no aceptaran para si regalos que
superen los usos habituales, sociales o de cortesia, ni favores o servicios en condiciones
ventajosas que puedan condicionar el desarrollo de sus funciones. En el caso de obsequios de
una mayor relevancia institucional se procedera a su incorporacion al patrimonio de la
Administracion Publica correspondiente .

Debe considerase regalo, cualquier obsequio, ventaja, beneficio, favor o concepto equiparable,
de cualquier naturaleza y denominacion, que las personas reciban en consideracién al cargo o
puesto que desempenen.

Cae dentro de este concepto cualquier clase de contraprestacion directa o indirecta, desde
objetos de valor econdmico, dinero en efectivo o transferencias, inversiones, contratacion de
terceros (familiares o amigos de aquél de quien se vera favorecido).

2.- DELIMITACION DE CUALES SON LOS USOS HABITUALES, SOCIALES Y DE
CORTESIA.
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a) La OCDE propone una lista de verificacién para que los empleados publicos reflexionen
sobre las implicaciones potenciales de recibir un regalo. Esta lista prescriptiva
disminuye el potencial de confusion a cuatro preguntas sencillas reducidas a una
nemotecnia denominada GIFT (Genuine, Independent, Free, Transparent, por sus siglas
en inglés) para hacer de estas evaluaciones algo mas sencillo de recordar:

1) Genuino. ; Este regalo genuinamente se me entrega por apreciacion sobre algo
que hice en mi papel de funcionario publico y no por algo que fue solicitado o
fomentado por mi persona?

2) Independiente. Si acepto este regalo, juna persona razonable tendria dudas
sobre mi independencia en el desempefio de mi trabajo en el futuro,
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especialmente si la persona responsable de dar este regalo esta involucrada en
o se ve afectada por una decision que yo pudiera tomar?

3) Libre. Si acepto este regalo, ;me sentiria libre de la obligacién de hacer algo a
cambio para la persona responsable del regalo, para su familia, amigos o
socios?

4) Transparente. ;Estoy preparado para declarar este regalo y de donde viene, de
manera transparente, a mi organizacion y sus clientes, a mis colegas
profesionales, y a los medios y el publico en general?

b) Se consideran regalos ligados usos habituales, sociales o de cortesia unicamente los
siguientes:

1) Los regalos que no sobrepasen el importe de 50 euros. No se podran
acumular regalos procedentes de la misma persona fisica o juridica, cuando
la suma de sus valores sea superior a 150 euros durante el periodo de un
afo.

Debe entenderse por valor econémico del regalo su valor real de mercado y
no el coste ha significado su adquisicion (pues en algunos casos este coste
de adquisicion puede ser significativamente menor al valor de mercado del
objeto).

2) Los obsequios oficiales o de caracter protocolario que se puedan intercambiar
o recibir en el ejercicio de los cargos o de misiones institucionales, asi como
las atenciones enmarcadas en actos publicos o promocionales.

3) Los gastos de manutencion y hospedaje y las atenciones derivadas de la
participacion en un acto publico o visita oficial en razén de su cargo, asi como
de la participacion o presencia en ponencias, congresos, seminarios o actos
similares de caracter cientifico, técnico o cultural.

4) Los articulos de propaganda o publicidad por debajo del importe mencionado
en el apartado a), asi como las invitaciones a actos de contenido cultural o a
espectaculos publicos por razén del cargo o funcién que se ostente.

5) EIl material empleado en reuniones, seminarios, jornadas o congresos (p.e.
boligrafos, cuadernos, carpetas, carteras, etc.).

6) El catering que se haya servido con motivo de una reunioén o celebracion.
7) Las flores en ocasiones tradicionales (p.e. corona funeraria, ...).
3.- CRITERIO GENERAL: BUENAS PRACTICAS EN LOS REGALOS Y ATENCIONES

Como criterio general ,se debera dar el visto bueno por el Responsable de Cumplimiento para
2
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cualquier atencion o regalo ofrecido o recibido con el fin de verificar que estd en consonancia
con los principios establecidos en el Cédigo Etico, con lo dispuesto en este documento y con el
contenido de la legislacion que pudiera resultar de aplicacion, sin que puedan llevarse a cabo
actuaciones que contengan algun elemento contrario a dichas normas, a no ser que que se
encuentre entre las exclusiones del aparatado b del punto 2.

Los criterios a seguir son los siguientes:

a) El regalo y/o atencion que cualquier miembro lo hara (recepcion) en su puesto de
trabajo y no seran recibidos en sus domicilios particulares.

b) En el caso de recibir un regalo en su domicilio personal, se comunicara por escrito al
Responsable de Cumplimiento, quién decidira sobre la adecuacion de este.

c) Si existen dudas sobre la adecuacion de los regalos recibidos con los principios
establecidos en este protocolo, deberan comunicarlo al Responsable de Cumplimiento
que asesorara sobre los criterios a seguir.

4.- NORMAS DE ACTUACION

a) Con caracter general, no se admite la aceptacion o el ofrecimiento de ningun tipo de
regalo o atencion que pueda ser interpretado como algo que excede las practicas de
cortesia normales o, de cualquier forma, destinado a recibir o proporcionar un trato de
favor en la realizacién de cualquier actividad que se pueda vincular a ella.

En caso de duda, se debera contar con la oportuna autorizacién del Responsable de
Cumplimiento.

b) Se sittan mas alla de las practicas normales de cortesia y quedan absolutamente
prohibidas:

1) Las entregas de dinero en efectivo o equivalentes a ello (vales de regalo,
billetes de loteria...), asi como cualquier objeto fisico (teléfono movil, reloj o bolso
de marca), o la posibilidad de participar gratuitamente en eventos abiertos al
publico o de caracter privado, solo son accesibles a cambio de una
remuneracion y que representan un cierto valor (como entradas para eventos
deportivos, conciertos, teatro, conferencias, etc.), o cualquier otra ventaja de
valor pecuniario, como los costes de transporte.

2) Las entregas monetarias a través de medios de pago asimilables al dinero y
facilmente liquidables que no estan justificados a través de una licita transaccion
por contraprestacion de un producto o servicio.

3) Las invitaciones de contenido o naturaleza socialmente no aceptables.

4) Las invitaciones a viajes o estancias hoteleras sin la debida justificacion.
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5) Los regalos, atenciones, invitaciones cuyo valor de mercado es significativo.

c) En cuanto a la retribucion de jornadas, seminarios, ponencias llevadas a cabo por
personas que ostenten la condicion de funcionario publico, se aplicara lo dispuesto en el
“Protocolo de prevencion de corrupcion en el trato con funcionarios

d) Cualquier regalo o atencién recibido que se considere no adecuado, conforme a lo
establecido en este protocolo, o se haya recibido de una persona o empresa del sector
privado se debera seguir lo siguiente:

1) Si se conoce quién lo ha enviado, devolverlo a quién lo haya enviado
2) Cuando no es posible su devolucién se debe realizar lo siguiente:

1. Si se trata de bienes perecederos en un nimero o volumen significativo,
se remitira a la Secretaria General Técnica de la Consejeria 0 equivalente
para que materialice la entrega a la entidad sin animo de lucro que mejor
considere de acuerdo con criterios de mayor urgencia, necesidad o utilidad.

ii. Sise trata de bienes no perecederos, de obsequios oficiales o de caracter
protocolario que, estando excluidos de la prohibicién, tengan un especial
valor o no sean consumibles,se remitira a la Secretaria General Técnica de
la Consejeria 0 equivalente para su incorporacién al al patrimonio publico
(catalogos o inventario) especificando la siguiente informacion:

= Nombre y apellidos, cargo o puesto que desempefia quien recibe el
regalo.

= Nombre y apellidos de quien entrega el regalo si el dato es conocido.
En el supuesto que sea en representacion de una persona juridica,
los datos de esta.

= Descripcion, fotografia y valor estimado del regalo.
= Fecha de la entrega.
ANEXO : Delitos relacionados con los regalos y la hospitalidad:
Cohecho o soborno:

Consiste en ofrecer, entregar o prometer regalos, favores o servicios a un funcionario publico o
a un tercero vinculado a éste, en nombre de los participantes en procedimientos de concesion
de ayudas y subvenciones publicas y los beneficiarios /contratistas /medios propios/entidad
colaboradora, directa o indirectamente, siempre que ello no caiga dentro de las practicas de
cortesia normales.

Trafico de influencias:
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Consiste en influir sobre un funcionario publico, aprovechando una relacién previa con él o con
otro funcionario, para obtener una resolucion beneficiosa para los participantes en
procedimientos de concesion de ayudas y subvenciones publicas y los beneficiarios
/contratistas /medios propios/entidad colaboradora. También constituye este delito solicitar o
aceptar cualquier tipo de remuneracién o recompensa a cambio de ejercer influencia indebida
sobre un funcionario.

Conflicto de interés:

Se da cuando una persona con poder de decision no se encuentra en situacion de
imparcialidad para tomar una decision, presente o futura, en el ejercicio de sus funciones.

Corrupcion entre particulares:

Consiste en recibir, solicitar, ofrecer, promesa de obtener o aceptar, por si o por persona
interpuesta, un beneficio o ventaja no justificado de cualquier naturaleza, para si o para un
tercero, para favorecer indebidamente a otro.

La corrupcién pasiva:

Situacién en la que un agente publico «solicite o reciba, directa o indirectamente, cualquier
ventaja indebida para si mismo o para algun otro, o de que acepte la oferta o promesa de esa
ventaja, con el fin de realizar o de abstenerse de realizar un acto en el ejercicio de sus
funciones»
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1.- OBJETO Y ALCANCE

@3

El objeto del presente desarrollo de prevencién consistente en establecer los principios de
actuacion en el trato con funcionarios o autoridades publicas, que garanticen la excelencia de
los servicios prestados y velen por la aplicacion de los principios de transparencia y correccion

en las relaciones con el sector publico.

Mediante este Protocolo, también se pretende evitar cualquier tipo de dano reputacional o
financiero que pueda derivar por encontrarse involucrado en algun asunto de corrupcién

publica.

2.- CRITERIO GENERAL: BUENAS PRACTICAS EN EL TRATO CON FUNCIONARIOS

Los funcionarios y autoridades publicas en su relacién siempre con los participantes en
procedimientos de concesion de ayudas y subvenciones publicas y los beneficiarios
/contratistas /medios propios/entidad colaboradora deben evitar cualquier conducta o
circunstancia que pueda ser interpretada de forma errénea como un intento de conseguir

contraprestaciones indebidas.

En aquellos casos en que la relacidon de los participantes en procedimientos de concesion de
ayudas y subvenciones publicas y los beneficiarios /contratistas /medios propios/entidad
colaboradora con la Administracién Publica se produzca en el seno de procedimientos
adecuadamente reglados por normativa externa, ésta resultara de referencia y obligado

cumplimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, el codigo de buenas practicas establecido mediante los siguientes
principios de actuacion resultara siempre de aplicacién en el trato entre los participantes en
procedimientos de concesién de ayudas y subvenciones publicas y los beneficiarios
/contratistas /medios propios/entidad colaboradora y con funcionarios y autoridades publicas.

a) Autorizacién e informacion:

1) La persona particulares que mantenga contacto con la Administracion Publica ha de ser
previamente autorizado a tal efecto vy, a su vez, informara a aquella de los contenidos
tratados y de las personas asistentes.

2) En el caso de contratar a terceros para interactuar en nombre de otro con la
Administracion Publica, se obtendra aceptacion expresa de éstos del Cédigo Etico y del

Marco de Prevencion de Delitos.

b) Trazabilidad y transparencia:
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1) En las relaciones con la Administracion Publica se debera asegurar la suficiente
trazabilidad en cuanto al origen y destino de fondos y la transparencia en cuanto a la
naturaleza de cualesquiera de los servicios que pudieran existir entre las partes.

2) Se mantendra un adecuado soporte documental con el fin de garantizar la transparencia
de la relacion con la Administracién Publica, que permita mantener un registro de las
personas contactadas, la operacion, valor econémico involucrado y la documentacion
intercambiada, asi como su salvaguarda.

3) Atenciones:

» Se prohibe cualquier forma de regalo, favor o promesa a funcionarios publicos que
pueda influir en la independencia de juicio o inducir a garantizar cualquier tipo de favor.

No se aceptara por un funcionario publico ningun tipo regalo, favor o promesa,
independientemente de su valor ,durante las labores de justificacion o certificacién de
las actuaciones ni en la fase administrativa con ni en vistas sobre el terreno de las
personas beneficiarias de subvenciones o contratistas. Ningun tipo regalo, favor o
promesa en este caso podra considerarse dentro de los usos habituales, sociales o de
cortesia.

» Se prohibe realizar entregas de dinero u objetos de valor que tengan como fin facilitar
o agilizar tramites o gestiones de cualquier organismo de la Administracién Publica.

* Este principio no admite excepciones y esta estrechamente vinculado al “Politica en la
prevencion de fraude por uso indebido de regalos y hospitalidad”.

3.- NORMAS DE ACTUACION
Esta prohibido ofrecer o entregar a un funcionario publico (o a un tercero vinculado a éste):

a) Regalo, remuneracion, favor o servicio, con independencia de su valor econdmico,
condicionado, explicita o implicitamente, a que dicho funcionario tome una decisién en
beneficio de los beneficiarios/contratista/medio propio/entidad colaboradora.

b) Regalos, remuneracion, favor o servicio, con independencia de su valor econémico, que
constituya, directa o indirectamente, una recompensa por una decisidon previamente
adoptada por dicho funcionario en beneficio de los beneficiarios/contratista/medio
propio/entidad colaboradora.

c) Regalo, favor o servicio que, en atencién a su valor econdmico, su excepcionalidad, su
exclusividad o cualquier otra circunstancia, se sitie mas alla de las practicas de cortesia
propias del ambito de actividad de los beneficiarios/contratista/medio propio/entidad
colaboradora.

d) Esta prohibido atender a cualquier solicitud de davida o remuneracion realizada por

parte de un funcionario publico (o a un tercero vinculado a éste).
7
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e) Esta prohibido ejercer influencia indebida sobre un funcionario publico aprovechando la
existencia de una previa relacion personal (de parentesco, de amistad, de negocios
mutuos, ...) con ese concreto funcionario o con otro funcionario, con la finalidad de

obtener de éste una

resolucion beneficiosa para los

beneficiarios/contratista/medio propio/entidad colaboradora.

intereses de los

f) Esta prohibido solicitar, en nombre propio o de la persona particular, a cualquier tercero
una retribucion, pago o recompensa de cualquier género e importe a cambio de influir
indebidamente en un funcionario publico en los términos descritos en el punto anterior.

g) Los regalos y atenciones a un funcionario publico dentro de las practicas de cortesia
normales se realizaran de conformidad con el protocolo “Politica en la prevencion de
fraude por uso indebido de regalos y hospitalidad”.

ANEXO : Delitos relacionados con la corrupcién en el trato con funcionarios publicos:

Cohecho:

Los delitos de cohecho, también conocidos como soborno, incluyen:

» Ofrecer o entregar regalos, favores o servicios en condiciones ventajosas a un funcionario

publico o a un tercero vinculado a éste.

 Esta conducta es delictiva tanto si el regalo o favor se ofrece o entrega por propia iniciativa,
como si se hace atendiendo a una peticidn del funcionario publico.

* Igualmente, esta conducta sera considerada delictiva tanto si el regalo o favor se ofrece o
entrega para conseguir o recompensar una actuacion del funcionario en beneficio de la
persona o empresa que lo proporciona, como si dicho regalo o favor se produce Unicamente en
consideracion al cargo o funcion del funcionario.

Queda fuera las atenciones, regalos, favores y servicios a funcionarios publicos que se
produzcan en el contexto de las practicas de cortesia normales.

Conlleva penas de prision, multas y otras restricciones.

Trafico de influencias:

La influencia indebida sobre funcionarios publicos o miembros de la autoridad, aprovechando
una relacién personal previa con él o con otro funcionario, para obtener una resolucion
beneficiosa para la persona u organizacién que influye.

Se considera igualmente delictivo solicitar, aceptar cualquier tipo de remuneracion o

recompensa a cambio de ejercer influencia indebida sobre un funcionario.

Conlleva penas de prisién, multas y otras restricciones.
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C) Prevencién de conductas contra igualdad de trato v de oportunidad
1.-OBJETO Y ALCANCE

Este desarrollo de prevencion tiene por objeto evitar que los miembros de los gestores de
fondos europeos, cuando actuando por cuenta de ésta y en sus relaciones con terceros, incurra
en practicas contrarias a la igualdad de trato y de oportunidades por razén de nacimiento, raza,
sexo, religion, opinion.

Queda fuera del alcance de este procedimiento la discriminacion positiva en favor de las
mujeres en el acceso al trabajo, mientras subsistan situaciones patentes de desigualdad de
hecho respecto de los hombres.

Para ello, el objetivo que persiga debe ser legitimo, razonable y proporcionado y la conducta de
diferenciacion debe estar basada en la caracteristica relacionada con el sexo cuando, debido a
la naturaleza de las actividades profesionales concretas o al contexto en el que se lleven a
cabo, dicha caracteristica constituya un requisito profesional esencial.

2.- NORMAS DE ACTUACION
a) Respecto de la igualdad de trato y de oportunidad:

1) Estd prohibida cualquier actuacion que conlleve distincion, exclusion, restriccion o
preferencia en funcion de motivos, como la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion,
la opinion (incluida la politica), el origen nacional o social, la posicién econémica, el
nacimiento o cualquier otra condicién social, y que tengan por objeto anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos y libertades fundamentales de todas las personas.

2) El principio de igualdad de trato y de oportunidad es de obligado cumplimiento para la
administracién y los terceros de su entorno y supone la prohibicion de toda
discriminacién, directa o indirecta, incluido cualquier mandato con intencion de
discriminar.

3) La administracién, por tanto, garantizara la no discriminaciéon en sus procesos de
seleccion, en su formacioén profesional, en su promocién profesional, en las condiciones
de trabajo, incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliaciéon y participacion en
asociaciones y organizaciones sindicales y empresariales.

b) Con respecto a la formacién, informacion y sensibilizacion en la igualdad de trato y de
oportunidad:

1) En la medida de lo posible, llevara a cabo una politica activa en materia de igualdad de
trato y de oportunidad, tanto internamente entre las personas que la conforman; como
externamente con los terceros con los que se interrelaciona.
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En cualquier actuacién que lleve a cabo la administracion, especialmente las
actividades de promocion, incluira informacion de sensibilizacion en materia de igualdad
y no discriminaciéon por razén de nacimiento, raza, sexo, religion, opinion o cualquier
otra condicion o circunstancia personal o social.

Con respecto a la discriminacion:

Queda terminantemente prohibida la denegacion de una prestacion a la que el usuario
tenga derecho, especialmente en relacion con la gestion de ayudas cofinanciadas por
las administraciones publicas, por razén de su ideologia, religion o creencias, su
pertenencia a una etnia, raza o nacién, su sexo, orientacion sexual, situacion familiar,
por razones de género, enfermedad o discapacidad.

Asimismo, queda prohibida cualquier disposicién, criterio o practica aparentemente
neutros que, eventualmente, pudieran colocar a alguien en desventaja particular con
respecto a otras personas.

Queda igualmente prohibida la discriminacion basada en la relacién o contactos con una
0 mas personas sobre las que recae una discriminacién por razén de raza, sexo,
religién, opinidén o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

Se prohibe cualquier tipo de discriminacion y trato desfavorable a las mujeres por
embarazo o la maternidad.

No se tolerara el trato adverso contra una persona como consecuencia de la
presentacion de una queja, una reclamacion, una denuncia, una demanda o un recurso,
de cualquier tipo, destinado a evitar, disminuir o denunciar la discriminacién o el acoso
al que aquella persona esta o ha sido sometida.

Con respecto al acoso discriminatorio:

Se evitara los comportamientos discriminatorios que atenten contra la dignidad de la
persona y/o creen un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Especialmente, se evitara cualquier comportamiento de acoso sexual y de acoso por
razon de sexo que implique acciones, tanto verbales como fisicas, de naturaleza sexual
o en funcion del sexo de una persona, que tenga el propésito o el efecto de atentar
contra la dignidad y crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Con respecto del discurso del odio:

Los gestores de fondos europeos se abstendra de emitir mensajes que directa o
indirectamente propague, incite, promueva o justifique el odio racial, la xenofobia, el
antisemitismo y otras formas de odio basadas en la intolerancia, entre otras, la
intolerancia expresada por el nacionalismo agresivo y el etnocentrismo, la
discriminacion y la hostilidad contra las minorias, los migrantes y las personas de origen
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